SAMORZAD
WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

%
* oy

dla Wielkopolski Unie Europejska

*

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez X ‘

ZGLOSZENIE PROJEKTU
W RAMACH INSTRUMENTU ZIT DLA
PROGRAMU FUNDUSZE EUROPEJSKIE DLA WIELKOPOLSKI
2021 - 2027

Tryb realizacji projektu (konkurencyjny/niekonkurencyjny)

| niekonkurencyjny

1. Whnioskodawca

1.1 Instytucja zgtaszajgca projekt (z danymi kontaktowymi)

Nazwa Whnioskodawcy Gmina Turek
Forma prawna Gminna samorzgdowa jednostka organizacyjna
Typ Wnioskodawcy JST

Nr telefonu 63 279 40 60

Nr faksu 63 279 40 66
e-malil ug@agmina.turek.pl
Wojewddztwo wielkopolskie
Powiat turecki

Gmina Turek
Miejscowos¢ Turek

Ulica Ogrodowa

Nr domu 4

Nr lokalu -

Kod pocztowy 62-700

NIP 6681857956
REGON 311019556

1.2 Osoba do kontaktu w sprawach projektu

Imie i Nazwisko Gabriela Kolenda
Miejsce pracy Urzad Gminy Turek
Stanowisko Sekretarz Gminy

Nr telefonu 63 279 40 80

Nr faksu 63 279 40 66

e-malil sekretarz@gmina.turek.pl

1.3 Inne podmioty zaangazowane w realizacje projektu oraz uzasadnienie

wyboru partneréw do realizacji poszczegélnych zadan (o ile dotyczy)
| Nie dotyczy |



mailto:ug@gmina.turek.pl
mailto:sekretarz@gmina.turek.pl

2. Informacje o projekcie

2.1 Tytut projektu oraz jego zakres

Rozbudowa dostepu obywateli i przedsiebiorcéw do cyfrowych ustug publicznych wraz z ich
automatyzacjg w Gminie Turek

2.2 Fundusz
EFRR - Program Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027

2.3 Cel polityczny

CP1. Bardziej konkurencyjna i inteligentna Europa dzieki wspieraniu innowacyjne;j i inteligentnej
transformacji gospodarczej oraz regionalnej fgcznosci cyfrowe;j

2.4  Cel szczego6towy

RSO1.2/EFRR.CP1.1l Czerpanie korzy$ci z cyfryzacji dla obywateli, przedsiebiorstw, organizaciji
badawczych i instytucji publicznych

2.5 Numer dziatania
| FEWP.01.04 Rozwdj e-ustug i e-zasobow publicznych w ramach ZIT |

2.6 Typ projektu
Whparcie rozwoju i poprawa jakosci i dostepnosci e-ustug i e-zasobdéw publicznych, w tym e-zdrowia,
e-kultury, danych przestrzennych z elementami wzmacniajgcymi bezpieczerstwo rozwoju e-ustug i
systeméw informatycznych.

2.7 Obszar realizacji projektu (miejscowos¢, powiat, gmina)
Gmina Turek

2.8 Szacowana catkowita wartos¢ projektu
| 530000 zt |

2.9 Poziom dofinansowania UE (%)
| 70% |

2.10 Wartos¢ dofinansowania (PLN) EFRR/EFS+/FST + BP (jesli

dotyczy)(PLN)?!
| 371 000 PLN EFRR + BP

1 Na potrzeby przeliczen kursowych EUR do PLN nalezy przyja¢ wartos¢ 4,5. W przypadku spadku kursu
ponizej wskazanej wartosci, nalezy bra¢ pod uwage kurs biezacy. IZ FEW zastrzega, ze dany ZIT nie otrzyma na
realizacje projektow wigcej dofinansowania wyrazonego w PLN niz zaktadana pula alokacji okreslona w EUR i
zawarta we wlasciwym dokumencie Porozumienia z IZ.



2.11 Szacowana wartos¢ kosztéw kwalifikowalnych (PLN)

371 000 PLN - EFRR
159 000 PLN - wktad wtasny

2.12 Zakladane efekty projektu wyrazone wskaznikami? (wskazniki produktu i

rezultatu oraz terminy ich osiggniecia)

Wskaznik - nazwa Jednostka

Wartos¢ bazowa Wartos¢ docelowa

Instytucje publiczne Szt.
otrzymujgce wsparcie
na opracowywanie
ustug, produktow i
procesow cyfrowych
(wskaznik rezultatu)

0 1

2.13 Przewidywany okres realizacji projektu (kwartal/miesigc oraz rok)

Przewidywana data rozpoczecia rzeczowego

Przewidywana data zakonczenia rzeczowego

projektu projektu

IV kwartat 2024 IV kwartat 2026

Przewidywana data rozpoczecia finansowego | Przewidywana data zakonczenia finansowego
projektu projektu

IV kwartat 2024 IV kwartat 2026

2.14 Orientacyjny termin ztozenia wniosku o dofinansowanie (dot. kompletnej

dokumentacji projektowej)
Il kwartat 2024

2.15 Opis przedmiotu projektu

Projekt zaktada wprowadzenie w 6 urzedach szeregu usprawnienh przektadajgcych sie na sprawne
Swiadczenie e-ustug. Informatyzacja proceséw wewnetrznych administracji przyspieszy obieg
dokumentéw zwigzany z zatatwianiem spraw urzedowych, wptynie na podniesienie efektywnosci
pracy i uproszczenie procedur administracyjnych, na poprawe jakosci zbioréw zawierajgcych dane
ewidencyjne i finansowe oraz utatwi dostep klientow do potrzebnej informacji na kazdym etapie
postepowania administracyjnego. Dla klientéw bedzie to oznaczato skrécenie czasu potrzebnego
do zatatwienia sprawy wraz z utatwieniem procedury realizacji cato$ci zagadnienia, dla sektora
prywatnego utatwienie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i przedsigbiorczosci.

Projekt przewiduje w poszczegdlinych gminach zakup oraz uruchomienie nastepujgcych programow
oraz sprzetu:

Gmina Turek:
= Modernizacja serwerowni Urzedu Gminy,
= Modernizacja okablowania sieci komputerowej Urzedu Gminy,
= Modernizacja stacji roboczych na stanowiskach pracy,

2 Przewidywana warto$¢ wskaznika lub wskaznikéw, z katalogu wskaznikéw przypisanych do danego celu
szczegdtowego w Programie Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027, ktora zostanie osiagnigta dzigki
realizacji projektu.



= Zakup i wdrozenie elektronicznego obiegu dokumentéw dla Urzedu Gminy zintegrowanego z
portalem dla mieszkancéw gminy wraz z wymaganym sprzetem,

Modernizacja portalu dla mieszkancow (platforma komunikacyjna),

Modernizacja aplikacji mobilnej,

Modernizacja systeméw dziedzinowych Urzedu Gminy,

Modernizacja centrali telefonicznej,

Szkolenia z zakresu cyberbezpieczenhstwa oraz elektronicznego obiegu dokumentéw,
Promocja projektu.

Bezposrednimi rezultatami realizacji projektu w gminach Partnerstwa ZIT Kolsko-Tureckiego beda:
a) udostepnienie e-ustug, w tym e-ustug o wysokim poziomie dojrzatosci,
b) uproszczenie procedur administracyjnych, owocujgce zaoszczedzeniem czasu i pieniedzy,
zaroéwno po stronie obywateli, jak i pracownikéw urzedu.
c) poprawa jakosci zbioréw zawierajgcych dane ewidencyjne i finansowe,
d) stworzenie infrastruktury informacyjno-komunikacyjnej, ktéra w pozytywny sposoéb wptynie na
efektywno$c¢ dziatalnosci lokalnego samorzadu.

2.16 Cel projektu tacznie z wykazaniem zgodnosci projektu z celami
szczego6towymi lub rezultatami odpowiednich priorytetow Programu Fundusze
Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027, rozumianej przede wszystkim jako
stopien, w ktérym projekt przyczyni sie do realizacji zatlozonych celéw
szczego6towych lub rezultatéw odpowiednich priorytetéw programu. (+wskazaé
konkretny cel ze Strategii ZIT + odniesienie do diagnozy)

Projekt zaktada wprowadzenie w Gminie Turek, rownolegle jak w pozostatych urzedach gmin
partnerstwa szeregu usprawnien przektadajgcych sie na sprawne swiadczenie e-ustug.

Projekt odpowiada na zidentyfikowane w diagnozie wyzwanie niewystarczajgcej dostepnosci do
ustug, w tym ustug elektronicznych. Wiekszo$¢ gmin Partnerstwa ZIT Kolsko-Tureckiego znajduje
sie na trzecim poziomie dojrzatosci e-ustug (interakcja dwukierunkowa). Oznacza to, ze istnieje w
nich mozliwo$¢ wyszukania informacji oraz pobrania oficjalnych formularzy ze strony internetowej
lub BIP urzeddw, a nastepnie ztozenie ich drogg elektroniczng na skrzynke podawczg ePUAP
urzedow.

Zatozenia projektu sg zgodne z celem szczegétowym RSO1.2. Czerpanie korzysci z cyfryzacji dla
obywateli, przedsiebiorstw, organizacji badawczych i instytucji publicznych Programu FEW 2021-
2027 w zakresie, w jakim program ten zwieksza poziom interakcji cyfrowych mieszkancéw z
instytucjami publicznymi.

Projekt przyczyni sie do realizacji celu szczegétowego 1. Obszar Partnerstwa ZIT Kolsko-
Tureckiego miejscem bezpiecznym, o wysokiej jakoSci Zycia i wspierajgcym rozwdj jego
mieszkancow w strategii ZIT Kolsko-Tureckiego Obszaru Funkcjonalnego.

2.17 Uzasadnienie realizacji projektu w trybie niekonkurencyjnym?

Projekt pn. “Rozbudowa dostepu obywateli i przedsiebiorcéow do cyfrowych ustug publicznych wraz z
ich automatyzacjg w Gminie Turek” spetnia przestanki dla trybu niekonkurencyjnego, poniewaz:

3 Zgodnie z zapisami Art. 44 ust. 1 Ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych
ze $rodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 oraz ,,Zasad realizacji projektow w trybie



1. wnioskodawca - gm. Turek - jest jednoznacznie okreslony ze wzgledu na cel i charakter projektu,
gdyz zaden inny podmiot nie jest uprawniony do jego zrealizowania;

2. ma strategiczne znaczenie dla spoteczno-gospodarczego obszaru objetego realizacjg ZIT, co
wynika ze strategii ZIT Kolsko-Tureckiego Obszaru Funkcjonalnego i co wykazano w pkt. 2.16 i 2.19
niniejszej fiszki.

2.18 Zintegrowanie projektu

Zintegrowanie Projekt spetnia przynajmniej Tak/nie Uzasadnienie:
projektu/przedsiewziecia | jeden z dwdch warunkdw:
a. jest projektem | nie

projekt ten ma wptyw na partnerskim w rozumieniu

wiecej niz 1 gmine w MOF art. 39 . ustawy

oraz jego realizacja jest wdrozeniowej;

uzasadniona zaréwno w : _ i

czesci diagnostycznej, jak iw | 0. deklarowany jest wspoiny | tak V\f/SEtOInym -

czesci kierunkowej strategii efe,kt, rezultat |l{b produk.t Eedz?em projextu
koricowy  projektu, . gdzie

dlne  wykorzystanie zapewnienie
WSpo ) y Y wszystkim
stworzonej w jego ramach mieszkaficom
infrastruktury w Kolsko
przypadku projektow Tureckiego
Jtwardych”, lub objecie Obszaru
wsparciem w przypadku Funkcjonalnego
.y e dostepu do e-
projektow Lmiekkich”, ;
ieszkarico L ustug publicznych

mieszkarcow co najmniej ha co najmnie;
2 gmin OF, co powinno czwartym
znalez¢ swoje poziomie
uzasadnienie zaréwno w dojrzatosci.
czesci diagnostycznej, jak
i kierunkowej strategii

2.19 Uzasadnienie strategicznego znaczenia projektu (wskazac konkretne
odniesienie w Strategii ZIT, (np. zapis z diagnozy, logika interwenciji, itp.)

Projekt odpowiada na zidentyfikowane w diagnozie wyzwanie niewystarczajgcej dostepnosci do ustug,
w tym ustug elektronicznych. Wiekszo$¢ gmin Partnerstwa ZIT Kolsko-Tureckiego znajduje sie na
trzecim poziomie dojrzatosci e-ustug (interakcja dwukierunkowa). W przypadku gminy Turek na
poziomie pigtym dojrzatosci Swiadczonych jest 17 ustug m.in. z zakresu podatkéw, rolnictwa,
Srodowiska oraz transportu. Jednoczes$nie w gminie Turek wiekszo$¢ z pozostatych ustug (25)
realizowanych przez administracje samorzgdowg znajduje sie na drugim poziomie dojrzatosci, ktory
zaktada mozliwosé wyszukania informacji oraz pobrania oficjalnych formularzy ze strony internetowe;j
lub BIP urzedu. Sprawa jest jednak realizowana drogg tradycyjna, a wiec wymaga osobistego
stawiennictwa w urzedzie. Projekt pozwoli na podniesienie poziomu dojrzatosci cyfrowej pozostatych
ustug

Cyfryzacja administracji publicznej to dzisiaj juz nie tylko wymég instytucji unijnych, ale koniecznosé¢,
aby gminy mogty swiadczy¢ ustugi publiczne na wysokim poziomie. Poziom dojrzatosci e-ustug

niekonkurencyjnym w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027” — opis spelnienia
przestanki nr 1 i co najmniej jednej z przestanek okreslonych w pkt. 2 ww. Zasad.



Swiadczonych w gminach Partnerstwa ZIT Kolsko-Tureckiego jest zréznicowany. Wiekszo$¢ urzedow
gmin swiadczy ustugi na trzecim poziomie dojrzatosci, co oznacza, ze oferujg one mozliwosé
wyszukania informac;ji i pobrania oficjalnych formularzy, a takze mozliwosé odestania wypetnionych
formularzy wraz z zatgcznikami drogg elektroniczng. Sg to miasto Koto i Turek, a takze gmina Koto.
Jednakze w niektorych gminach czes¢ ustug wcigz znajduje sie na drugim poziomie dojrzatosci, ktéry
wymaga od ustugobiorcéw osobistego stawiennictwa w urzedzie (gmina Turek), a czes¢ ustug na
poziomie najwyzszym pigtym, ktéry gwarantuje ich spersonalizowanie pod potrzeby ustugobiorcéw
(gmina Turek, gmina Koscielec).

Taki stan rzeczy wymaga z jednej strony podniesienia poziomu, a z drugiej ujednolicenia wigkszosci
ustug swiadczonych elektronicznie do co najmniej poziomu czwartego dojrzatosci e-ustug.

Realizacja projektu pozwoli usprawnic i przyspieszy¢ realizacje zadan i spraw obywatelskich przez
urzednikow. Wptynie rowniez na lepszg organizacje dokumentaciji, a takze poprawi komunikacje oraz
wewnetrzny przeptyw informacji. Tym samym poprawi sie wizerunek urzedu na podazajacy z duchem
czasu, nowoczesny. Réwnoczesny i skoordynowany rozwoj e-ustug w szesciu gminach Partnerstwa
ZIT Kolsko-Tureckiego pozwoli na stworzenie przyjaznych warunkéw dla obstugi mieszkancow i
przedsiebiorcow, a takze zbuduje obraz obszaru Partnerstwa jako miejsca przyjaznego dla zycia i
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

(rozdziat 3.2.3. Zasoby instytucjonalne, integracja i kapitat spoteczny w diagnozie).

2.20 Zgodnos¢ projektu z dokumentami strategicznymi oraz innymi
dokumentami (wynikajacymi ze specyfiki danego dziatania)*

a. Zgodnos¢ ze Strategig Rozwoju Wojewodztwa Wielkopolskiego do 2030 roku
(STRATEGIA WIELKOPOLSKA 2030)

Projekt jest zgodny kierunkiem interwenciji, jakim jest wzrost wykorzystania howoczesnych
technologii w ustugach realizowanym w celu operacyjnym 4.1. Rozw¢j zdolno$ci zarzgdczych i
Swiadczenia ustug w ramach z celu strategicznego 4. Wzrost skutecznosci wielkopolskich instytucji i
sprawnoS$ci zarzgdzania regionem SRWW do 2030 r.

b. Zgodnos¢ z Regionalng Strategig Innowaciji dla Wielkopolski 2030 (RIS
2030):

Projekt wpisuje sie zakres jednej z regionalnych inteligentnych specjalizacji, jaka jest rozwoj oparty
na ICT, w szczegodlnosci dotyczgcy tworzenia aplikacji, ustug i systemow ICT stuzgcych poprawie
jakosci zycia.

c. Zgodnos¢ z innymi dokumentami o charakterze regionalnym

Nazwa dokumentu | Strategia Rozwoju Wielkopolski Wschodniej 2040

4 odwotanie do konkretnego fragmentu dokumentu



Uzasadnienie

Projekt wpisuje sie w kierunek rozwoju pt. Wzrost dostepnosci i rozwéj
wysokiej jakoSci ustug publicznych, przewidziany w ramach
zintegrowanego celu operacyjnego Przyjazne miasta i wsie. W tym
kontekscie rozwdj e-ustug bedzie jedng z zachet dla mtodych rodzin do
osiedlania sie na obszarze miast i wsi Wielkopolski Wschodniej.
Przyczyni sie takze do obnizenia wykluczenia cyfrowego mieszkarncow i
podniesienia kwalifikacji pracownikéw stuzb administracji publicznej m.in.
w zakresie obstugi mieszkancéw.

2.21 Zasieg projektu i jego oddziatywanie

Odbiorcami projektu beda:

o klienci urzedow - mieszkancy, wiasciciele nieruchomosci, przedsiebiorcy oraz inwestorzy -
projekt utatwi i usprawni zatatwienie spraw urzedowych poprzez m.in. zmniejszenie ilosci czasu
potrzebnego na kontakt z urzedem, brak ograniczenia czasowego zwigzanego z godzinami
pracy urzedu, lepszg dostepnos¢ zatatwienia sprawy dla osoéb, ktérym inne okolicznosci
utrudniajg osobiste stawiennictwo. Realizacja projektu wptynie réwniez na zniesienie barier dla
0s0b niepetnosprawnych, starszych i chorych, oséb opiekujgcych sie matymi dzie¢mi,
umozliwiajgc im zatatwienie sprawy bez koniecznosci osobistego stawiennictwa w urzedzie czy
wystawiania petnomocnictw.

e pracownicy urzedéw - nowoczesne, elektroniczne narzedzia wptyng na efektywnos¢ i
produktywnosé pracy, na wyzszg jakos¢ obstugi, obnizenie kosztéw jego funkcjonowania oraz
na poprawe wizerunku kazdej z gmin jako gminy nowoczesnej, przyjaznej mieszkancom.

2.22 Stopien przygotowania projektu (w tym dokumentacja niezbedna do
przygotowania projektu (z harmonogramem), stan zaawansowania prac
przygotowawczych)

Projekt nie wymaga specjalistycznej dokumentaciji.

2.23 Projekty powigzane/komplementarne

Projekt jest powigzany z projektami Rozbudowa dostepu obywateli i przedsiebiorcéw do cyfrowych
ustug publicznych wraz z ich automatyzacjg w gminach Koto, Brudzew oraz miastach Turek i Koto.




